REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

Platforma Internetowa Clickmeeting — Stowarzyszenie Widzacych Wiecej

Ustugodawca: Stowarzyszenie Widzacych Wiecej z siedzibg w Katowicach (40-014), ul. Mariacka 37
Rejestracja: KRS: 0000887567 | NIP: 5571703281 | Kontakt e-mail: kontakt@widzewiecej.pl

Podstawa prawna: Art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz.
344 z p6zn. zm.).

Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z ustug Swiadczonych drogg elektroniczng za posrednictwem
platformy Clickmeeting przez Stowarzyszenie Widzacych Wiecej. Regulamin jest udostepniany Uczestnikom nieodptatnie
pod odnosnikiem ,REGULAMIN" na stronie profilowej Clickmeeting.

§ 1. Definicje

1. Dane — dane osobowe Uczestnika podane podczas procedury Logowania na Platformie Clickmeeting.

2. Logowanie — proces uwierzytelnienia i autoryzacji prowadzacy do uzyskania przez Uczestnika dostepu do Ustugi na
Platformie Clickmeeting.

3. Platforma Clickmeeting — system teleinformatyczny udostepniany pod adresem https://stww.clickmeeting.com/,
ktérego wiascicielem jest ClickMeeting Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku (80-387), ul. Arkonska 6 A4, KRS:
0000604194, NIP: 5842747535, REGON: 363766502.

4. Ustuga — ustuga Swiadczona przez StWW droga elektroniczng na Platformie Clickmeeting, polegajgca na
umozliwieniu dostepu do szkolen, konferencji, prelekcji, warsztatow oraz prezentacji online.

5. Szkolenie Promocyjne | Oferta Promocyjna — Ustuga Swiadczona na warunkach promocyjnych (np. bezptatnie, z
rabatem lub w ramach ofert specjalnych).

6. Regulamin — niniejszy dokument okreslajacy warunki korzystania z Platformy Clickmeeting oraz $wiadczenia Ustug
przez StWW.

7. Uczestnik — osoba fizyczna posiadajgca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra uzyskuje dostep do Ustugi po
dokonaniu Logowania.

8. Umowa — umowa o0 Swiadczenie ustug drogg elektroniczng na Platformie Clickmeeting zawarta pomiedzy
Uczestnikiem a StWW.

9. StWW / Ustugodawca — Stowarzyszenie Widzgcych Wiecej z siedzibg w Katowicach (40-014), ul. Mariacka 37, KRS:
0000887567, NIP: 5571703281, e-mail: kontakt@widzewiecej.pl.

§ 2. Warunki Swiadczenia Ustug i Zgody Marketingowe

1. StWW sSwiadczy Ustugi na rzecz Uczestnika w zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien Regulaminu.

2. Dostep do Ustugi na Platformie Clickmeeting wymaga od Uczestnika dokonania procedury Logowania.

3. W celu dokonania Logowania Uczestnik zobowigzany jest do wypetnienia formularza rejestracyjnego, co wymaga:
1. podania imienia i nazwiska,

2. podania poprawnego adresu e-mail,

3. akceptacji postanowien niniejszego Regulaminu.

4. Komunikacja Marketingowa i Oferty Promocyjne:
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https://stww.clickmeeting.com/

Zgoda na kontakt promocyjny i prawo do rezygnaciji: Podczas Logowania lub korzystania z Ustug Uczestnik moze
wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od StWW informacji handlowych, ofert promocyjnych oraz materiatéw marketingowych
droga elektroniczng (np. za posrednictwem wiadomosci e-mail).

Uczestnik ma prawo w kazdym czasie, bezpfatnie i bez podawania przyczyny, zrezygnowa¢ z otrzymywania ofert
promocyjnych (wycofa¢ zgode). Rezygnacji mozna dokona¢ poprzez klikniecie w link rezygnacyjny zawarty w
wiadomosci promocyjnej lub wysytajgc zgtoszenie na adres e-mail: kontakt@widzewiecej.pl.

5. Udzielenie zgody marketingowej ma charakter catkowicie dobrowolny i nie stanowi warunku koniecznego do zawarcia
Umowy o dostep do standardowych Ustug $wiadczonych przez StwWWw.

§ 3. Warunki Techniczne i Zasady Korzystania z Platformy

1. Minimalne wymagania techniczne po stronie Uczestnika niezbedne do prawidtowego korzystania z Ustugi:

Procesor (CPU) 2 GHz dual-core (zalecany 4-core lub wyzszy)

Pamie¢ RAM Min. 2 GB RAM (zalecane 4 GB RAM)

System Operacyjny Windows 8 /10 /11, Mac OS 10.13+, Linux, Chrome OS

Przegladarka internetowa Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, MS Edge (najnowsze wersje z obstuga wtyczek)
tacze internetowe Stabilne tgcze symetryczne/dwukierunkowe min. 2 Mbps

2. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze:
1. oprogramowanie niezbedne do udziatu w wydarzeniach jest automatycznie uruchamiane lub pobierane ze strony
internetowej wskazanej przez StWW lub dostawce platformy;

2. w celu zapewnienia optymalnej jakosci transmisji zaleca sie zamkniecie innych aplikacji obcigzajacych tgcze
internetowe na czas trwania zajec.

3. Niedozwolone jest:
1. korzystanie z Platformy Clickmeeting w spos6b naruszajacy przepisy prawa, dobre obyczaje lub dobra osobiste
0s0b trzecich, w tym dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym lub obrazliwym;

2. podszywanie sie pod innych Uczestnikow lub osoby trzecie;

3. utrwalanie, nagrywanie, zwielokrotnianie lub rozpowszechnianie przebiegu szkolen, w tym wizerunku i gtosu
prowadzacych oraz innych uczestnikéw bez wyraznej zgody StWWw,

4. udostepnianie danych dostepowych do Ustugi osobom nieuprawnionym.

8§ 4. Odpowiedzialno$é

1. StWW nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1. szkody powstate w wyniku korzystania przez Uczestnika z Platformy Clickmeeting w sposob niezgodny z
Regulaminem lub przepisami prawa;

2. zaktocenia w Swiadczeniu Ustug wynikajace z przyczyn technicznych lezacych po stronie Uczestnika (np. brak
potaczenia internetowego, niespetnienie wymagan sprzetowych);

3. przerwy w dostepie wynikajgce z przyczyn niezaleznych od StWW lub dziatania sity wyzszej.

2. StWW zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zablokowania dostepu do Ustugi Uczestnikowi, ktory narusza
postanowienia Regulaminu lub przepisy prawa.
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8§ 5. Prawa Autorskie i Wtasnos$é Intelektualna

1. Wszelkie materialy szkoleniowe, prezentacje, teksty, grafiki oraz nagrania udostepniane Uczestnikom stanowig
przedmiot praw autorskich przystugujacych StWW lub podmiotom wspétpracujacym i podlegajg ochronie prawnej.

2. Uczestnik jest uprawniony do korzystania z materiatbw wytacznie w ramach wilasnego, osobistego uzytku
prywatnego. Wykorzystywanie materiatbw w celach komercyjnych, ich zwielokrotnianie, rozpowszechnianie lub
modyfikowanie bez pisemnej zgody StWW jest zabronione.

§ 6. Reklamacje

1. StWW dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ prawidtowe i ciggte dziatanie Platformy Clickmeeting w zakresie
wynikajgcym z aktualnej wiedzy technicznej.

2. Uczestnikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji dotyczacej niewykonywania lub nienalezytego wykonywania
Ustugi przez StWWw.

3. Reklamacje nalezy skiada¢ w formie elektronicznej na adres e-mail: kontakt@widzewiecej.pl lub pisemnie na adres
siedziby StWW.

4. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ opis zaistnialego problemu oraz dane umozliwiajgce identyfikacje
Uczestnika. Reklamacje sg rozpatrywane w terminie 14 dni od daty ich otrzymania.

§ 7. Odstgpienie od Umowy, Rezygnacije i Zasady Szkoleri Promocyjnych

1. Uczestnik bedacy Konsumentem (lub osobg fizyczng zawierajacg umowe bezposrednio zwigzana z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy umowa nie posiada dla niej charakteru zawodowego) ma prawo odstgpi¢ od Umowy zawartej na
odlegtos¢ bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.

2. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy mozna ztozy¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: kontakt@widzewiecej.pl
lub pisemnie na adres StWW. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia przed jego uptywem.

3. Rozpoczecie $Swiadczenia Ustugi (udziat w szkoleniu) przed uptywem 14-dniowego terminu do odstgpienia od umowy
nastepuje na wyrazne zadanie Uczestnika. W przypadku petnego wykonania Ustugi za zgoda Uczestnika, prawo do
odstgpienia od umowy wygasa zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zasady dotyczgce Szkolei Promocyjnych oraz brak mozliwosci zwrotu po promocji:

1. W przypadku udziatu w Szkoleniach Promocyjnych (szkolenia darmowe, objete specjalng znizkg lub warunkami
promocyjnymi), Uczestnik korzysta z preferencyjnych zasad dostepu okreslonych w danej ofercie.

2. Brak zwrotéw po zakorniczeniu promocji: Szkolenia udostepnione lub zakupione w ramach Akcji Promocyjnej po
jej zakonczeniu lub po zrealizowaniu Swiadczenia (np. odbyciu sie webinaru/szkolenia promocyjnego) nie
podlegaja zwrotowi, wymianie na srodki pieniezne ani refundacji. Wyjatek stanowig przypadki wynikajace z
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa (np. uzasadniony brak realizacji Swiadczenia z winy
Ustugodawcy).

5. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Uczestnika w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym poprzez
przestanie stosownego oswiadczenia na adres e-mail: kontakt@widzewiecej.pl. Rozwigzanie Umowy skutkuje
wygasnieciem dostepu do Ustugi.

§ 8. Postanowienia Koncowe

1. Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych oraz Polityki Prywatnosci znajdujg sie na
stronie: https://clickmeeting.com/pl/legal oraz w polityce prywatnosci StWW.

2. Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg jakichkolwiek praw Uczestnikéw przystugujacych im na
mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.

Stowarzyszenie Widzacych Wiecej — Regulamin Platformy Clickmeeting Strona3z4


https://clickmeeting.com/pl/legal

3. Ewentualne spory wynikle pomiedzy StWW a Uczestnikiem bedg w pierwszej kolejnosci rozwigzywane w drodze
polubownych negocjacji. W przypadku braku porozumienia spory podlegajg rozstrzygnieciu przez wtasciwy sad
powszechny.

4, Uczestnik bedacy Konsumentem posiada mozliwos¢é skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen (np. za posrednictwem Miejskich/Powiatowych Rzecznikéw Konsumentéw lub
Wojewaddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej). Rejestr podmiotéw uprawnionych udostepnia Prezes UOKIK pod

adresem https://uokik.gov.pl/rejestr_podmiot_uprawnionych.php.
5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania na stronie profilowej Clickmeeting.

Dokument wygenerowany dla: Stowarzyszenie Widzacych Wiecej | Platforma Clickmeeting | Wersja Regulaminu 2.0 (Aktualizacja)
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